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FORFET ESCOLARS

LLOGUER GRUPS ESCOLARS

Condicionsescolars
• Preus IVA inclòs.

• Es farà un forfet exempt de pagament per cada 20  forfets pagats  (de la 
mateixa modalitat) és  a dir,  el forfet que fa 21  serà exempt de 
pagament.

• Franges d’edat: Escolaritzats fins a 16 anys.

• L’equip d’esquí està compost per botes, esquís, pals i casc i el de snowboard
per taula, bota tova i casc.

• Els Forfets no inclouen assegurança d’accidents.

• Un cop entregats els forfets/lloguers no es faran reemborsaments per 
modificació de places. 

Forfet Escolar La Molina Preu 
PVP

Preu Esc. 
AAVV

Caps de setmana i festius 30,00 € 25,00 €

De dilluns a divendres feiners 18,00 € 15,00 €

De dilluns a divendres feiners FEBRER 21,00 € 17,00 €

Temp.  Promoció 15,00 € 12,00 €

Lloguer Escolar Preu 
PVP

Preu Esc. 
AAVV

Equip Complet
Esquí 9,00 € 7,50 €

Snow 16,50 € 13,50 €

Equip Complet FEBRER Esquí 9,50 € 8,50 €

Snow 17,50 € 14,50 €

Programació mínima de 500 lloguers Preu Net

Lloguer Lineal de dilluns a divendres 6,50 €

Lloguer Lineal de dilluns a divendres FEBRER
7,50 €

Forfets escolars La

Molina

Tarifa 23-

24

CONDICIONS RÀPELS PER VOLUM DE VENDES

* Els forfets escolars en temporada de promoció, no estan
subjectes a ràpel.

* Els ràpels, s’apliquen des del forfet número 1.

Forfet Escolar La Molina Tarifa 26-27

Fins a 2000 FF -
A partir de 2.000 FF 3,00%

A partir de 6.000 FF 5,00%
A partir de 10.000 FF 7,50%

A partir de 15.000 FF 10,00%
A partir de 18.000 FF 15,00%
A partir de 20.000 FF 17,00%

CALENDARI GRUPS ESCOLARS
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11 PISTES D’ESQUÍ ALPÍ

ESCOLARS

Tarifes Escolars 

Cremallera escolar 14,00 € 12,50 €

Cremallera esquí escolar 11,00 € 10,00 €

Cremallera + forfet escolar 21,50 € 19,50 €

Forfet escolar 10,50 € 9,50 €

Targeta resident escolar 6,50 € 6,00 €

Parc Lúdic escolar (lloguer espai. 1h) 6,50 € 6,00 €

Tir amb arc (Lloguer espai. 1h) 4,50 € 4,00 €

Orientació (Lloguer espai) 4,50 € 4,00 €

Baixada torxes (lloguer pista) 4,50 € 4,00 €

Condicions

· Es consideren agrupacions els grups superiors o igual a 20 
persones, i es farà una exempció de pagament per cada 20 
persones (de la mateixa modalitat) és  a dir,  el que fa 21  serà 
exempt de pagament.

· Es consideren grups escolars aquells grups de col·legis,
escoles, instituts, etc. fins a la finalització de l’ESO, o sigui fins
als 16 anys. En el cas dels grups escolars, les exempcions de 
pagament seran per als mestres acompanyants,, podent 
superar 1exempció de pagament per cada 20 persones per
donar resposta al nombre d’acompanyants necessaris que 
estableix la normativa fixada pel Departament
d’Ensenyament.

· Els forfets no inclouen assegurança d’accidents.

· Assegurança per a grups escolars disponible, consultar
tarifes en el moment de la reserva.

Preu net 
AAVV

MERCAT INTERNACIONAL

Mercat internacional Tarifa 26-27 Tarifa 27-28

Agrupacionsmercat
internacional i  
col·lectius IMSERSO

17,00 € 18,00 €

CALENDARI ESCOLARS / GRUPS

GRUPS

Cremallera (telefèric
inclòs)

Temp. Baja Temp. Alta

PVP Preu net  
AAVV

PVP Preu net  
AAVV

Adult 21,50 € 19,50 € 32,00 € 29,00 €
Infant (4 a 13 anys) 14,00 € 12,50 € 20,50 € 18,50 €
A partir de 65 anys 18,00 € 16,00 € 27,00 € 24,50 €

Cremallera + Forfet

Preu PVP Preu net AAVV
Adult 33,00 € 29,50 €
Infant/Veterà l 25,00 € 22,50 €

Preu PVP 
Preu net 

AAVV 
Preu 
PVP

Preu net 
AAVV 
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GRUPS - ADULTS I/O MIXTS (NO ESCOLARS)

Forfet per empaquetar 
Preu

Empaquetar
Preu net

AAVV

Adult temporada Extra 33,60 € 26,90 €
Infant temporada Extra 25,20 € 20,15 €

Adult temporada Alta 27,30 € 21,85 €
Infant temporada Alta 20,50 € 16,40 €
Adult temporada Baixa 25,20 € 20,15 €
Infant temporada Baixa 18,90 € 15,10 €

Lloguer per empaquetar 

Adult temporada Extra 22,50 € 18,00 €
Infant temporada Extra 14,45 € 11,55 €
Adult temporada Alta 18,55 € 14,85 €
Infant temporada Alta 11,90 € 9,50 € 
Adult temporada Baixa 17,25 € 13,80 € 
Infant temporada Baixa 11,05 € 8,85 €

Preu
Empaquetar

Preu net
AAVV

Tarifes aplicables a un mínim 2 dies.

Condicions generals grups adults i/o mixts
• Preus lineals per dia i persona, amb IVA inclòs. 

• L’aplicació d’aquesta tarifa i de les condicions de grup està 
supeditada a la contractació d’un mínim de 2 dies de serveis 
consecutius i a grups de mínim 20 persones.

• Grups d’1 dia, tarifa aplicable PVP -10%,

• Es farà un forfet/lloguer exempt de pagament per cada 20  
forfets/lloguers de pagament (el 21è  serà exempt de pagament)

• Preus no vàlids per individuals agrupats ni grups escolars.

• Un cop entregats els forfets/lloguers no s’admetran 
reemborsaments per modificació de places.

Forfet
• Franges d’edat: Adult a partir de 12 anys. Infant de 7 a 11 anys. 

Menor de 0 a 6 anys.

• El preu del forfet per a menors (0-6 anys) i Veterà ll (majors de 70 
anys) és de 7€/nets  dia. Preu NO comissionable. (Tarifa 
provisional pendent de confirmar).

• Els forfets no inclouen assegurança d’accidents a pistes. 

• Forfet vàlid només per l’estació de Port Ainé.

Lloguer de material
• Franges d’edat: Adult a partir de 12 anys. Infant de 0 a 11 anys.

• L’equip d’esquí està compost per botes, esquís, pals i casc. L’equip 
d’snowboard per taula, bota tova i casc.

• El lloguer d’equips de snowboard comporta un suplement de 
3€/persona/dia (suplement comissionable).

• El material d’esquí es recull i es retorna al centre de lloguer de 
l’estació de Port Ainé  a la cota 2000.

• S’inclouen els forfets, tant de Port Ainé com d’Espot.
• No es comptabilitzen els forfets de menor i veterà II.
• Els ràpels s’apliquen des del forfet número 1.
• El ràpel de creixement es calcularà en base a la producció de la temporada 

anterior.
• El ràpel final serà la suma del ràpel lineal + el ràpel de creixement (si és el 

cas), que correspongui.

CALENDARI SERVEIS ESTACIÓ - GRUPS

CONDICIONS RÀPELS GRUPS PER VOLUM DE VENDES

Forfets Grups
Ràpel lineal

Forfet

Ràpel de creixement

més 5% més 7,5%

A partir de 1.500 3,50% 0,50% 1,00%
A partir de 3.000 7,50% 0,75% 1,50%
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ESCOLARS CALENDARI SERVEIS ESTACIÓ – GRUPS ESCOLARS

Condicions generals grups escolars
• Preus lineals per dia i persona, amb IVA inclòs.

• Tarifa vàlida únicament per escolaritzats fins als 16 anys.

• L’aplicació d’aquesta tarifa i de les condicions de grup està 
supeditada a la contractació d’un mínim de 2 dies de serveis 
consecutius i a grups de mínim 20 persones. 

• Els grups escolars que agafin caps de setmana i festius (exclòs 
en calendari) s’hauran de cotitzar com a grups mixtes, i en la 
totalitat de la seva estada el mes de febrer.

• Grups d’1 dia, tarifa aplicable PVP -20%,

• Es farà un forfet/lloguer exempt de pagament per cada 20  
forfets/lloguers de pagament (el 21è  serà exempt de pagament)

• Un cop entregats els forfets/lloguers no s’admetran 
reemborsaments per modificació de places.

Forfet
• Els forfets no inclouen assegurança d’accidents a pistes. 
• Forfet i tarifa vàlida només per l’estació de Port Ainé.

Lloguer de material
• No s'accepten canvis de modalitat del material d'esquí (d'esquí a 

snowboard o a la inversa).
• L’equip d’esquí està compost per botes, esquís,  pals i casc. El 

d’snowboard de taula, bota tova i casc. 
• El material d’esquí es recull i es retorna al centre de lloguer de 

l’estació de Port Ainé a la cota 2000.

Forfets escolars
Ràpel lineal

Forfet 

Ràpel de creixement

més 5% més 7,5%

A partir de 5.000 2,50% 0,50% 1,00%
A partir de 8.000 4,50% 0,75% 1,25%
A partir de 10.000 6,50% 1,00% 1,75%

• S’inclouen els forfets, tant de Port Ainé com d’Espot.
• No es comptabilitzen els forfets de menor i veterà II.
• En el cas dels escolars s’inclouen tant els forfets solts com els 

dels paquets.
• Els ràpels s’apliquen des del forfet número 1.
• El ràpel de creixement es calcularà en base a la producció de 

la temporada anterior.
• El ràpel final serà la suma del ràpel lineal + el ràpel de 

creixement (si és el cas), que correspongui.

Forfet

Escolar temporada Alta 27,30 € 21,85 €

Escolar temporada Mitja 25,20 € 20,15 €

Escolar temporada Baixa 23,10 € 18,50 €

Preu PVP Preu net
AAVV

Paquet Forfet + Lloguer

Escolar temporada Alta 38,45 € 30,75 €

Escolar temporada Mitja 35,00 € 28,00 €

Escolar temporada Baixa 31,60 € 25,30 €

Preu PVP Preu net
AAVV

CONDICIONS RÀPELS ESCOLARS PER VOLUM DE VENDES

Tarifes aplicables a un mínim 2 dies.
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Preu net

GRUPS ADULTS I/O MIXTS (NO ESCOLARS)

Forfet Preu PVP Preu net AAVV

Adult temporada Alta 23,40€ 18,70 €
Infant temporada Alta 17,70 € 14,15 €
Adult temporada Baixa 17,55 € 14,05 €
Infant temporada Baixa 13,25 € 10,60 €

Condicions generals grups adults o mixt

• Preus lineals per dia i persona, amb IVA inclòs.

• L’aplicació d’aquesta tarifa i de les condicions de grup està 
supeditada a la contractació d’un mínim de 20 persones.

• Es farà un forfet exempt de pagament per cada 20  forfets de 
pagament (el 21è  serà exempt de pagament)

• Preus no vàlids per individuals agrupats ni grups escolars.

• Un cop entregats els forfets  no s’admetran reemborsaments per 
modificació de places.

Forfet
• Franges d’edat: Adult a partir de 12 anys. Infant de 7 a 11 anys. Menor 

de 0 a 6 anys.

• El preu del forfet per a menors (0-6 anys) i Veterà ll (majors de 70 
anys) és de 7€/nets  dia. Preu NO comissionable. (Tarifa provisional 
pendent de confirmar)

• Els forfets no inclouen assegurança d’accidents a pistes. 

• Forfet vàlid només per l’estació d’Espot.

CONDICIONS RÀPELS GRUPS PER VOLUM DE VENDES

• S’inclouen els forfets, tant d’Espot com de Port Ainé.

• No es comptabilitzen els forfets de menor i veterà II.

• Els ràpels s’apliquen des del forfet número 1.

• El ràpel de creixement es calcularà en base a la producció de la 
temporada anterior.

• El ràpel final serà la suma del ràpel lineal + el ràpel de creixement (si és el 
cas), que correspongui.

Forfet Grups
Ràpel lineal Ràpel de creixement

Forfet més 5% més 7,5%

A partir de 1.500 3,50% 0,50% 1,00%

A partir de 3.000 7,50% 0,75% 1,50%

CALENDARI SERVEIS ESTACIÓ - GRUPS
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Preu net

CONDICIONS RÀPELS ESCOLARS PER VOLUM DE VENDES

Forfet escolars
Ràpel lineal Ràpel de creixement

Forfet més 5% més 7,5%

A partir de 5.000 2,50% 0,50% 1,00%

A partir de 8.000 4,50% 0,75% 1,25%

A partir de 10.000 6,50% 1,00% 1,75%

ESCOLARS

Condicions generals grups escolars

• Preus lineals per dia i persona, amb IVA inclòs.

• Tarifa vàlida únicament per escolaritzats fins als 16 anys.

• Tarifa aplicable a partir de 20 persones. 

• Es farà un forfet exempt de pagament per cada 20  forfets de 
pagament (el 21è  serà exempt de pagament).

• Els forfets no inclouen assegurança d’accidents. 

• Forfet vàlid només per l’estació d’Espot.

• Un cop entregats els forfets no es faran reemborsaments per 
modificació de places.

Forfet

Escolar temporada Alta 22,15 € 17,70 €

Escolar temporada Baixa 16,25 € 13,00 €

Preu net  
AAVV

Preu PVP

• S’inclouen els forfets, tant d’Espot com de Port Ainé.
• No es comptabilitzen els forfets de menor i veterà II.
• En el cas dels escolars s’inclouen tant els forfets solts com els dels 

paquets.
• Els ràpels s’apliquen des del forfet número 1.
• El ràpel de creixement es calcularà en base a la producció de la 

temporada anterior.
• El ràpel final serà la suma del ràpel lineal + el ràpel de creixement (si 

és el cas), que correspongui.

CALENDARI SERVEIS ESTACIÓ – GRUPS ESCOLARS
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CONDICIONS RÀPELS PER VOLUM DE VENDES

Forfets escolars

Forfet més 3 % més 6 %

A partir de 500 6,00% 0,75% 1,50%

A partir de 1.000 8,00% 1,00% 2,00%

• Els ràpels s’apliquen des del forfet número 1.
• El ràpel de creixement es calcularà en base a la producció de la temporada anterior.
• El ràpel final serà la suma del ràpel lineal + el ràpel de creixement (si és el cas), que 

correspongui.

Ràpel lineal Ràpel de creixement

Condicions generals grups escolars

• Només disponibilitat temporada baixa/dies feiners, sota 
petició i segons calendari.

• Preus per persona amb IVA inclòs.

• Es farà un forfet exempt de pagament per cada 20  
forfets de pagament (el 21è  serà exempt de pagament).

• Es consideren grups escolars aquells grups de col·legis, 
escoles, instituts, etc. Fins a la finalització de l'ESO, o sigui 
fins el 16 anys i amb un mínim de 20 persones.

• Els forfets només seran vàlids en la data d’us.

• Els forfets no inclouen assegurança d'accidents. 

ESCOLARS

Forfet escolar Preu PVP Preu Net 
AAVV

Forfet escolar 13,50 € 12,15 €

CALENDARI SERVEIS ESTACIÓ – GRUPS ESCOLARS



43 PISTES D’ESQUÍ ALPÍ

6 15
PISTES VERDES PISTES VERMELLES

6 16
PISTES BLAVES PISTES NEGRES

11

ESCOLARS - MINIPACK: FORFET + LLOGUER DE
MATERIAL

Tarifa Forfet + Lloguer per dia

Condicions generals escolars

• Preus amb IVA inclòs.

• Els forfets no inclouen assegurança d’accidents. 

• Grups escolars: Infants (fins a 16 anys) / Jove (cicles formatius i 
batxillerat).

• Venda obligatòria del Minipack sencer.

• Tarifes aplicables a partir de 20 persones.

• Es farà un forfet exempt de pagament per cada 25  forfets de 
pagament  (de la mateixa modalitat) és  a dir,  el forfet 26è  serà 
exempt de pagament.

• Descompte de NO lloguer: -2,50 €/dia, aplicable com a màxim al 
10 % del grup (preu no comissionable).

Preu net  
AAVV

Preu  PVP

Infant Temporada Alta 39,30 € 31,45 €
Infant Temporada Mitja 32,80 € 26,25 €
Infant Temporada Baixa 30,30 € 24,25 €
Jove Temporada Alta 46,60 € 37,30 €

Jove Temporada Mitja 39,20 € 31,35 €
Jove Temporada Baixa 36,35 € 29,10 €

CALENDARI SERVEIS ESTACIÓ - ESCOLARS

CONDICIONS RÀPELS PER VOLUM DE VENDES

• Els ràpels s’apliquen des del forfet número 1.
• El ràpel de creixement es calcularà en base a la 

producció de la temporada anterior
• El ràpel final serà la suma del ràpel lineal + el ràpel de 

creixement (si és el cas), que correspongui.

Forfet més 5 % més 7,5 %

A partir de 5.000 FF 2,50% 0,50% 1,00%
A partir de 8.000 FF 4,00% 0,75% 1,25%
A partir de 10.000 FF 6,00% 1,00% 1,75%

Forfets per escolars Ràpel linial Ràpel de creixement
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Tipus de Visites

Visita Diürna 8,50 € 7,65 €

Visita Nocturna 11,50 € 10,35 €

Taller Educatiu 4,50 € 4,05 €

VISITES CONCERTADES ESCOLARS 

Dossier_Oferta_Educativa_PAM_2025_CAT_br.pdf

Dossier_Oferta_Educativa_PAM_2025_CAT_br.pdf

Preu  PVP Preu net  
AAVV

Parc Astronòmic del 

Montsec

Condicions generals escolars

• Les visites escolars es realitzen en format concertat. Poden ser tant diürnes com 
nocturnes, i poden anar acompanyades per la realització de tallers educatius 
complementaris segons l’oferta educativa disponible a l’Astronòmic

• Aquestes tarifes seran vàlides pel curs escolar 2026-2027 (setembre 26 – juny 27)

• Reserves sota petició a través del correu electrònic: info@parcastronomic.cat

https://parcastronomic.cat/wp-content/uploads/2025/03/Dossier_Oferta_Educativa_PAM_2025_CAT_br.pdf
https://parcastronomic.cat/wp-content/uploads/2025/03/Dossier_Oferta_Educativa_PAM_2025_CAT_br.pdf
mailto:info@parcastronomic.cat


ASSEGURANÇA D’ESQUÍ

FGC recomana l’oferta d’assegurances d’accident als clients finals, per tal de fer front
a les eventualitats incloses en les pòlisses. Pot contractar la seva assegurança al
moment de fer la reserva. Va associada a un forfet del mateix número de dies.
Assegurança de dia: 4,00 € (Tarifa provisional pendent de confirmar)
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El producte principal de les estacions d’FGC-Turisme és el forfet d’esquí. El forfet d’esquí
és un títol de transport vàlid per a l’ús de les instal·lacions de remuntadors, de forma
il·limitada en el període de temps vàlid descrit a cadascun dels passis. El lloguer de
material és l’altre producte comercialitzat per les estacions d’esquí de La Molina, Port
Ainé i Boí Taüll. I en el cas de Vall de Núria també és comercialitza el servei de
cremallera.

Els productes comercialitzats mitjançant la intermediació tenen una data d’inici i una
durada en dies consecutius, denominades validesa. Una vegada els serveis queden
confirmats, per a qualsevol modificació i/o cancel·lació de la validesa dels serveis seran
aplicables les condicions descrites al punt 5.

La necessària informació referent a l’oferta de productes i serveis, a tarifes i temporades
de contractació, es troba publicada en aquest Manual de Vendes, editat i distribuït per
FGC.

1. Formalització de les reserves i/o peticions de pressupost

Les tarifes i condicions d’aquest Manual de Vendes seran aplicables tant sols a partir del
moment de la recepció per part de l’estació del contracte de col·laboració signat i sege-
llat per part del client d’intermediació. El contracte de col·laboració és el marc de relació
comercial entre l’estació i el client d’intermediació, i en ell figuren aspectes addicionals i
complementaris d’aquesta relació, com ara el marge de comissió establert i altres
aspectes de rellevància.

Les reserves i/o peticions de pressupost s’han de realitzar a través del correu electrònic 
dels receptius de les estacions: 
receptiu@lamolina.cat , reserves@espot-portaine.cat ,  receptiu@boitaull.cat , 
receptiu@vallter.cat , receptiu@valldenuria.cat .

Qualsevol canvi, anul·lació, desistiment i/o incidència haurà de sol·licitar-se mitjançant el
mateix canal pel que s’ha realitzat la reserva, quedant l’estació exclosa de qualsevol
atenció a altre client que no sigui el peticionari dels productes o serveis. Els canvis i
anul·lacions queden descrits al punt 5.

CONDICIONS GENERALS DE CONTRACTACIÓ I AVÍS  LEGAL

Definició de l’oferta de productes

FGC ofereix la possibilitat de la contractació anticipada de productes i serveis a clients
Intermediadors titulats entre l’estació i els consumidors finals. És d’especial rellevància
en les condicions de contractació, la distinció entre l’ús final dels productes i serveis, en
funció de la condició de paquet turístic, i/o serveis i productes solts, i altres condicions
específiques per a productes específics. Les esmentades condicions varien de forma
inexorable i com a norma general queda establert que:

• Serà considerat servei o producte empaquetable aquell que es comercialitza dins d’un
paquet turístic publicat als consumidors, que inclogui forçosament allotjament en un
establiment hoteler de la zona d’influència de l’estació. El producte final ofert al
consumidor s’ha de caracteritzar per la comercialització unitària i indivisible, amb una
tarifa amb les mateixes característiques. Els forfets i/o altres serveis poden gaudir de
condicions especials per a empaquetar.

• Seran considerats serveis solts, tot producte o servei que no s’ajusti a les condicions
anteriors, aquests serveis no empaquetats si es venen de forma aïllada, caldrà
mantenir paritat de preus.

Definició de l’oferta de productes

mailto:receptiu@lamolina.cat
mailto:reserves@espot-portaine.cat
mailto:reserves@espot-portaine.cat
mailto:reserves@espot-portaine.cat
mailto:receptiu@boitaull.cat
mailto:receptiu@vallter.cat
mailto:receptiu@valldenuria.cat
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Modificacions:
•Amb caràcter general i si no queda indicat d’altra manera, no s’aplicarà despeses si el
mateix dia d’arribada aquesta varia +/- 10% de les places reservades.
•Per a qualsevol circumstància la no presentació als serveis implica el 100% de
despeses.

6. Responsabilitats

FGC ha de respondre davant del consumidor per les obligacions que li corresponen pel
compliment dels diferents serveis propis dels programes contractats. Quan els defectes
siguin imputables al consumidor, a l’agència venedora o a l’establiment, la
responsabilitat descrita en el paràgraf anterior no és procedent.

FGC es reserva el dret de modificar o suspendre les activitats programades si per raons
de seguretat, segons el criteri d’FGC, és necessari o si per qualsevol altra causa no fos
possible la realització.

Les interrupcions o la limitació de l’ús de remuntadors i/o l’accés a pistes que tinguin el
seu origen en causes meteorològiques, tècniques o altres circumstàncies alienes a
l’estació, no donaran dret a la devolució de la quantitat satisfeta com a preu del títol de
transport, ni a la seva reducció proporcional, ni a la percepció de cap compensació.

Si per causes particulars de l’esquiador, aquest no pot fer ús dels remuntadors, no
tindrà dret a cap tipus de compensació.

7. Acceptació de les condicions

El fet d’adquirir un dels nostres productes o serveis implica l’acceptació per part del
client i del consumidor d’aquestes Condicions Generals.

8. Altres qüestions

El dia 25 de desembre, 29 de març i 4 d’abril, les estacions d’esquí faran horaris
especials. Cal consultar horaris al web.

2. Lliurament de la documentació

La documentació que acredita la compra és el propi email de petició de serveis.

Les documentacions amb les quals els clients finals aconsegueixen finalment els 
productes i serveis contractats a l’estació, són en qualsevol cas, emesos per l’estació. 
Consisteixen en els forfets físics, bitlles de cremallera, bons de lloguer, i altres serveis. El 
lliurament es realitzarà a les taquilles centrals i punt d’Informació de l’estació.

3. Prestacions incloses en els preus

Com a norma general, s’ha de seguir un criteri estricte de literalitat. Per tant, no
s’inclourà tot allò que no estigui específicament detallat com a inclòs en la confirmació
de la reserva. Els preus dels Manuals de Vendes d’FGC inclouen l’IVA, i no inclouen
l’assegurança d’esquí.

4. Ràpels

A final de temporada es calcularà els serveis amb dret a ràpel venuts i des d’FGC es
realitzarà una factura d’abonament en aquest concepte. A 30 d’abril es realitzarà el
tancament de temporada, a partir d’aquesta data no s’admetran reclamacions de
factures ja emeses.

L’abonament es farà realitzant el càlcul sobre l’import dels forfets de pagament (amb
l’IVA inclòs). Els forfets exempts de pagament NO entraran dins el còmput, ni els forfets
de menors i veterans.

L’escalat s’aplicarà a partir del forfet 1 venut.

5. Modificacions, anul·lacions i reemborsaments
El client pot modificar i/o desistir dels serveis contractats amb dret a reemborsament
dels pagaments efectuats tenint en compte les condicions establertes per a les
anul·lacions. No es farà cap devolució per serveis contractats que el client
voluntàriament no hagi utilitzat. Amb caràcter general i si no queda indicat d’una altra
manera, les condicions de modificació i d’anul·lació per a reserves de serveis, per a
clients de grups i escolars, una vegada els grups estan confirmats, són les següents:

Anul·lacions:
• Abans de 15 dies de l’inici dels serveis: 25% de despeses.
• De 14 dies a 24 hores abans de l’inici dels serveis: 50% de despeses.
• Entre 24 hores i l’inici dels serveis: 100% de despeses.
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